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TENTANG
PERUSAHAAN

PT. Hengki Citra Tehnik didirikan di Bandar Lampung
dengan komitmen untuk menjadi mitra terpercaya
dalam bidang perekondisian dan perawatan valve,
industri pipa. Dengan fokus pada kualitas layanan dan
profesionalisme, perusahaan kami melayani berbagai
kebutuhan industri di seluruh Indonesia.

Kami adalah spesialis dalam layanan Emergency Online
Leak Sealing, perekondisian dan perawatan valve yang
mencakup berbagai jenis, seperti gate valve, knife valve,
dan ball valve, yang digunakan di berbagai sektor
industri. Selain itu, PT. Hengki Citra Tehnik juga memiliki
keahlian dalam pemasangan, pemeliharaan, dan
perbaikan pipa baja dan besi Industri yang kompleks.

Didukung oleh tim teknisi yang berkompeten dan
berpengalaman, kami memastikan bahwa setiap proyek
ditangani dengan standar tertinggi, mulai dari
perencanaan hingga penyelesaian. Kami
mengutamakan kepercayaan pelanggan, efisiensi dalam
pelaksanaan pekerjaan, serta sinergi dalam setiap
langkah, untuk mencapai hasil yang optimal dan tepat
waktu.



DIRECTOR MESSAGE

Di PT. Hengki Citra Tehnik, kami berkomitmen untuk memberikan
solusi yang andal dan efisien dalam perekondisian valve, perawatan
pipa, dan emergency online leak sealing. Sejak didirikan di Bandar
Lampung, fokus kami adalah memenuhi kebutuhan industri
dengan kualitas tinggi dan respons cepat. Dengan tim teknisi yang
kompeten, kami mengedepankan nilai-nilai CERDAS — Customer
First, Efisiensi dan Efektivitas, Responsif, Dedikasi, Amanah, dan
Sinergi — sebagai pedoman dalam setiap langkah. Kami percaya
bahwa kesuksesan kami bergantung pada keberhasilan
pelanggan, dan oleh karena itu, kami terus berinovasi untuk
meningkatkan layanan. Terima kasih kepada semua pelanggan
dan mitra atas kepercayaan yang telah diberikan. Kami berharap
dapat terus berkolaborasi untuk mencapai kesuksesan bersama di
masa depan.



VISI KAMI

Menjadi perusahaan terkemuka di bidang
jasa Online Leak Sealing, perekondisian
valve, perawatan pipa di seluruh Indonesia,

dengan komitmen untuk memberikan solusi
yang inovatif, handal, dan berkelanjutan,
serta mengutamakan kepercayaan dan
kepuasan pelanggan melalui tenaga ahli
yang kompeten dan profesional.

MISI KAMI

o Mewujudkan sinergi antara seluruh karyawan dan
manajemen dalam mencapai tujuan perusahaan dengan
semangat kolaboratif dan kerja tim yang solid.

» Menjaga kepuasan pelanggan sebagai prioritas utama
dengan memberikan layanan yang responsif, tepat
waktu, dan memenuhi standar kualitas tertinggi.

o Berkomitmen untuk menjalankan proses kerja yang
ramah lingkungan, aman, dan nyaman, serta mematuhi
semua regulasi yang berlaku untuk memastikan
keberlanjutan dan tanggung jawab sosial perusahaan.

« Mengembangkan kompetensi dan profesionalisme
tenaga kerja melalui pelatihan berkelanjutan dan
penerapan teknologi terbaru untuk meningkatkan
kualitas layanan.

e Membangun hubungan jangka panjang dengan
pelanggan dan mitra melalui transparansi, integritas,
dan komunikasi yang efektif.




GERDAS

CERDAS merupakan representasi nilai-nilai inti perusahaan PT. Hengki Citra Tehnik yang
bertujuan untuk menciptakan konsep yang mudah diingat, kuat, dan relevan dengan misi
perusahaan dalam memberikan solusi industri yang unggul. CERDAS tidak hanya
menggambarkan pendekatan profesional, tetapi juga menjadi simbol dari kualitas layanan
yang berorientasi pada pelanggan, efisiensi, dan inovasi.

C - Customer First

Kami selalu menempatkan
pelanggan  sebagai  prioritas
utama, mendengarkan kebutuhan
mereka, dan berupaya
memberikan solusi terbaik.

R - Responsif

Kami cepat tanggap dalam
merespons setiap permintaan,

masalah, atau perubahan
kebutuhan dari pelanggan
maupun dalam internal
perusahaan.

A - Amanah

Kami menjaga integritas dan
kepercayaan dengan memberikan
layanan yang dapat diandalkan
dan menjaga kualitas dalam
setiap aspek pekerjaan.

E - Efisien dan Efektif

Dalam setiap pekerjaan, kami
memastikan penggunaan sumber
daya secara efisien dan
memastikan  bahwa  hasilnya
sesuai dengan standar tertinggi
efektivitas.

D - Dedikasi

Kami bekerja dengan penuh
komitmen dan dedikasi,
memastikan bahwa setiap
anggota tim memberikan
kontribusi ~ terbaiknya  dalam
mencapai tujuan perusahaan.

S - Sinergi dan Kerja Sama

Kami percaya bahwa kerja sama
dan kolaborasi yang baik, baik di
dalam perusahaan maupun
dengan mitra kerja, adalah kunci
keberhasilan dalam menjalankan
proyek.




LAYANAN
KAMI

SPESIALIS REPAIR VALVE
DAN REKONDISI VALVE

SPESIALIS ONLINE LEAK
SEALING

SPESIALIS INSTALASI DAN
MODIFIKASI PIPE LINE
INDUSTRI
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PT. Hengki Citra Tehnik menyediakan layanan

.| perekondisian valve yang komprehensif untuk

berbagai industri. Kami menangani berbagai jenis
valve, termasuk:

e Gate Valve: Perekondisian gate valve untuk
mengembalikan kinerja optimal pada sistem
aliran fluida dengan memastikan katup buka-
tutup berfungsi sempurna.

e Knife Valve: Pemulihan dan perbaikan knife
valve, yang digunakan untuk aliran fluida
dengan material padat atau slurry, agar tetap
dapat beroperasi dengan lancar dan akurat.

e Ball Valve: Perekondisian ball valve yang
sering digunakan dalam aplikasi kontrol aliran
fluida dengan tekanan tinggi, memastikan
performa yang andal.

Kami juga menawarkan layanan perawatan valve,

baik perawatan rutin  maupun perawatan

mendalam (deep maintenance). Perawatan ini

dirancang untuk meminimalisir risiko kerusakan

dan memperpanjang umur valve. Layanan kami

meliputi:

e Pembersihan dan pelumasan valve secara
berkala

e Penggantian komponen yang aus atau rusak

e Inspeksi menyeluruh untuk mendeteksi
potensi masalah sebelum menjadi kegagalan
operasional

e Uji performa valve setelah perawatan untuk
memastikan kehandalan operasional.

= Tim teknisi kami yang berpengalaman dan

berkompeten melakukan perekondisian valve

dengan metode dan peralatan modern untuk
memastikan kualitas dan daya tahan valve yang
diperbaiki.
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By “ONLINE LEAK SEALING
ADALAH KEAHLIAN KAMI”

Di PT. Hengki Citra Tehnik, kami siap memberikan
layanan online leak sealing yang tersedia 24 jam
sehari, tujuh hari seminggu, untuk menangani
kebocoran pada sistem perpipaan tanpa harus
menghentikan operasi pabrik atau unit industri
Anda. Seperti halnya keterampilan khusus
lainnya, sealing kebocoran memerlukan peralatan
yang khusus dan teknisi yang berpengalaman.
Kami dikenal di industri karena keahlian kami
dalam melakukan sealing kebocoran, dan telah
bekerja dengan berbagai jenis pabrik seperti
pembangkit listrik, pabrik industri, serta fasilitas
lainnya.

Kami terus mengembangkan compound sealant
kami serta proses penerapan sealing untuk
memastikan keefektifan dan keamanan yang
maksimal. Dari kebocoran pada pressure seal
B valve, cacat pada pipa, hingga perbaikan unit, tim
l di PT. Hengki Citra Tehnik akan menemukan solusi
terbaik untuk setiap kebocoran, sambil selalu
mematuhi prosedur kesehatan dan keselamatan
= yang ketat sepanjang prosesnya. Kami hanya
menggunakan peralatan terbaik, sehingga Anda
dapat merasa yakin bahwa layanan yang kami
berikan akan sesuai dengan standar tertinggi.




LAYANAN ONLINE
LEAK SEALING

Layanan Online Leak Repairs dan Chemical Line Leaking
kami tidak ada duanya, hubungi kami jika Anda
memerlukan bantuan dengan sambungan kompresi
atau sekadar membutuhkan penyegel kebocoran pipa
profesional.

Layanan perbaikan 90 Degree Elbow ke banyak
industri yang mencakup pembangkit listrik, industri
petrokimia dan kimia, perusahaan utilitas, dan sektor
manufaktur lainnya. Perbaikan kebocoran 90 Degree
Elbow kami juga dapat diberikan dengan tekanan dan
suhu penuh.

Layanan perbaikan gland packing ke sejumlah industri
yang meliputi pembangkit listrik, industri petrokimia
dan kimia, perusahaan utilitas, dan berbagai industri
manufaktur lainnya. Perbaikan gland packing juga
dapat dilakukan dengan tekanan dan suhu penuh.
Solusi kami bekerja dengan menyuntikkan klem,
penutup gland packing, karena tekanan yang lebih
sedikit akan diberikan ke katup, flensa, atau pipa.

Layanan perbaikan Flange Joint ke berbagai industri
termasuk pembangkit listrik, industri petrokimia dan
kimia, perusahaan utilitas dan industri manufaktur
lainnya, perbaikan juga dapat dilakukan di bawah
tekanan dan suhu penuh.

Menyediakan suku cadang Valve yang diperlukan
untuk setiap pekerjaan sehingga kami dapat
menyelesaikan pekerjaan dengan cepat dan efektif,
serta memberikan segel yang rapat dan tahan lama.
Baik valve body, valve stem, atau segel tekanan yang
rusak, kami akan dapat memberikan perbaikan yang
tahan lama tanpa perlu menunggu lama.

Layanan penyegelan kebocoran terbaik di pasaran
° ‘ - ofe bagi klien. Tim kami dapat datang ke jalur produksi
InjeCtable ~ Y . Anda dan menawarkan layanan penyegelan
Leak . ,,'1'3} kebocoran online 24 jam yang tidak mengharuskan
- ¥ Anda menghentikan produksi. Kami menggunakan
Compound Terbaik untuk memperbaiki kebocoran
atau bahan lain yang bekerja cepat, yang perlu Anda
lakukan hanyalah menghubungi kami.



INSTALATION AND MODIFICATION
INDUSTRIAL PIPE LINE

Di PT. Hengki Citra Tehnik, kami menyediakan layanan
komprehensif dalam pemasangan dan modifikasi sistem
perpipaan industri, yang mencakup seluruh tahapan
proyek mulai dari desain, instalasi, modifikasi hingga
pengujian akhir. Sistem perpipaan industri merupakan
bagian kritis dalam berbagai sektor seperti minyak dan
gas, kimia, manufaktur, serta pembangkit listrik, dan
kami memahami pentingnya memastikan setiap
instalasi dilakukan dengan standar keselamatan dan
efisiensi tertinggi.

Layanan pemasangan pipa dari awal untuk memenuhi

kebutuhan industri Anda. Pipa yang kami pasang, baik dari

SRl bahan baja, besi, maupun material lain, selalu disesuaikan

Pel‘.nasangan [ \ere Ty dengan spesifikasi teknis proyek. Proses pemasangan

Plpa Baru e ' dilakukan oleh teknisi berpengalaman yang

y mengutamakan keselamatan kerja dan ketepatan instalasi,

memastikan bahwa setiap sambungan dan jalur perpipaan
dapat berfungsi dengan optimal.

Layanan modifikasi untuk sistem perpipaan yang sudah ada.

Layanan ini meliputi:

e Penggantian Pipa: Jika pipa yang sudah terpasang
mengalami kerusakan atau aus, kami dapat mengganti
bagian-bagian tersebut dengan pipa baru yang sesuai

: standar.
MoglflkaS| ! e Penyesuaian dan Penambahan Jalur Pipa: Ketika
Sistem : i kebutuhan produksi berubah atau ada penambahan
Perpipaan / =_ kapasitas, kami dapat menambahkan jalur pipa baru

atau memodifikasi yang sudah ada untuk menyesuaikan
dengan kebutuhan operasional baru.

e Upgrade Sistem: Melakukan upgrade atau perbaikan
pada sistem perpipaan untuk meningkatkan efisiensi
dan performa sistem secara keseluruhan.

) Layanan perbaikan dan perawatan rutin. Layanan ini
H - dirancang untuk meminimalisir gangguan pada sistem
Perbaitkan ¢4 . ; . > 9eT9gHe .
dan P y perpipaan industri dan menjaga integritas operasional
jangka panjang. Kami melakukan inspeksi menyeluruh,
P t
erawa an deteksi kebocoran, serta perbaikan kebocoran dengan
Plpa metode seperti online leak sealing atau penggantian
komponen pipa yang rusak.



OUR PARTNER
AND KLIEN

PLTU OMBILIN

Kerja sama dengan PT.
Multi Fajar Fahri

PLTU TELUK SIRIH
Kerja sama dengan PT.
Multi Fajar Fahri, PT.
Askindo dan PT. Cogindo

PLTU SEBALANG
Kerja sama dengan PT.
Kesya

PLTU TARAHAN
Kerja sama dengan PT.
Kesya

@0.........

PLTU BANJARSARI
Kerja sama dengan PT.
Musi Jaya Persada

PLTU BUKIT ASAM
Kerja sama dengan
Koperasi PLTU Sektor
Bukit Asam

PT TEL PP

Kerja sama dengan PT.

Citra Trikarya Mandiri
selama 7 Tahun
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PT HENGKI
CITRA TEHNIK

PT. Hengki Citra Tehnik dengan bangga mengundang Anda untuk menjalin kerja
sama dalam menghadapi berbagai tantangan industri. Dengan pengalaman,
keahlian, dan komitmen kami terhadap kualitas layanan, kami siap menjadi mitra
yang andal dalam memberikan solusi tepat guna dan efektif untuk kebutuhan
Anda.

Kami berkomitmen penuh untuk memberikan hasil kerja terbaik melalui
implementasi standar tertinggi di setiap proyek yang kami kerjakan. Kepuasan
pelanggan adalah prioritas utama kami, dan kami selalu berupaya memberikan
layanan yang melebihi ekspektasi. Bersama, mari kita ciptakan masa depan
industri yang lebih baik, lebih efisien, dan lebih berkelanjutan.

“Bekerja Cerdas, Melayani dengan Integritas”

+62 812-7110-1018
hengkicitratehnik@gmail.com

www.hengkicitratehnik.com

Ji. Purnawirawan IV No.14, Gn.
Terang, Kec. Tj. Karang Barat.,
Kota Bandar Lampung,
Lampung 35146




